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1. ПОЯСНЮВАЛЬНА ЗАПИСКА
Актуальність типової програми  –  Актуальність програми зумовлена
поширенням проявів булінгу та кібербулінгу серед учасників освітнього
процесу,  потребою  формування  безпечного  освітнього  середовища,
профілактики  агресивної  поведінки  та  підтримки  постраждалих.
Цільова  група:  Педагогічні  працівники  закладів  загальної  середньої
освіти,  практичні  психологи,  соціальні  педагоги,  класні  керівники,
методисти.
Обсяг (тривалість):  Загальний обсяг підвищення кваліфікації за цією
програмою в межах одного освітнього циклу становить від 2 до 30 годин
(0,06–1  кредит  ЄКТС)  та  визначається  індивідуально  залежно  від
кількості  обраних  слухачем  освітніх  компонентів  (тем).  Слухач  може
проходити програму повторно, обираючи нові теми. У кожному випадку у
сертифікаті зазначається фактично пройдений обсяг годин та тематика
навчання.
Особливості реалізації програми – Програма має модульну структуру
та  реалізується  у  вигляді  окремих  освітніх  циклів.  У  межах  одного
освітнього циклу слухач обирає одну або кілька тем відповідно до власних
освітніх потреб. Кожна тема є логічно завершеним освітнім компонентом
та  може  реалізовуватися  автономно.  Підсумковий  обсяг  підвищення
кваліфікації  в  межах  одного  циклу  формується  шляхом  накопичення
обраних  тем  і  становить  від  2  до  30  годин.  Слухач  може  проходити
програму  повторно,  обираючи  нові  теми.  За  результатами  кожного
освітнього  циклу  видається  окремий  документ  про  підвищення
кваліфікації  із  зазначенням  фактично  пройдених  годин  та  тематики
навчання.
Форма (форми) підвищення кваліфікації: дистанційна
Мета  підвищення  кваліфікації  –  Підвищення  професійної
компетентності  педагогічних  працівників  щодо  розпізнавання,
попередження  та  реагування  на  випадки  булінгу  в  закладах  освіти.
Завдання підвищення кваліфікації:

Ознайомлення з нормативно-правовими документами щодо протидії
булінгу
Розвиток навичок виявлення та оцінювання ризиків булінгу
Удосконалення механізмів реагування та підтримки
Формування безпечного освітнього середовища

Перелік компетентностей, що вдосконалюватимуться:

соціально-педагогічна компетентність
психолого-педагогічна компетентність
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комунікативна компетентність
адміністративно-організаційна компетентність

Очікувані  результати  підвищення  кваліфікації:  Педагогічні
працівники  зможуть  ефективно  розпізнавати  випадки  булінгу,
організовувати  профілактичну  роботу,  координувати  дії  в  команді
супроводу та впроваджувати механізми підтримки учасників освітнього
процесу.
Оцінювання  результатів  підвищення  кваліфікації  –  Оцінювання
здійснюється  на  основі  виконання  рекомендованих  практичних  та
самостійних  завдань,  участі  в  проєктній  діяльності,  тестування  або
підсумкової роботи відповідно до програми.
Документ про підсумки підвищення кваліфікації – Сертифікат або
свідоцтво  про  підвищення  кваліфікації  встановленого  зразка  із
зазначенням теми, обсягу годин та кредитів ЄКТС відповідно до вимог
законодавства

2. НАВЧАЛЬНО-ТЕМАТИЧНИЙ ПЛАН
Навчально-тематичний план відображає перелік можливих курсів (тем),
що реалізуються в межах програми. Проходження всіх тем, наведених у
плані, не є обов’язковим. Кожна тема є окремим освітнім компонентом і
може реалізовуватися автономно.

№ Назва теми Лекції,
год

Самостійна
робота, год
(мін.–макс.)

Усього, год
(мін.–макс.)

1 Протидія булінгу в закладах освіти. 1 1–29 2–30

2 Цькування в українській освіті. Питання та
рішення. 1 1–29 2–30

3 Булінг. Протидія прояву насильницьких дій в
освітньому середовищі. 1 1–29 2–30

4 Запобігання булінгу. Емерджентний підхід. 1 1–29 2–30

5
Запобігання конфліктів та негативу у
педагогічному колективі у форматі змішаного
навчання

1 1–29 2–30

6 Методи уникнення цькування та мобінгу у
Новій Українській школі. 1 1–29 2–30

7 Запобігання та протидія домашньому
насильству: психолого-педагогічний підхід. 1 1–29 2–30

8
Розвиток психологічної компетентності
Педагога. Запобігання та протидія
домашньому насильству.

1 1–29 2–30

9 Формування гендерної компетентності
вчителя: загрози, упередження, дійсність 1 1–29 2–30

10 Вплив волонтерського руху на формування
культури ненасильства 1 1–29 2–30

11 Психологічна підтримка жертв булінгу:
інструменти для педагогів 1 1–29 2–30

12 Онлайн-спілкування без агресії: нетикет і
попередження булінгу в освітньому процесі. 1 1–29 2–30

3. ЗМІСТ ТИПОВОЇ ПРОГРАМИ

Тема 1. Протидія булінгу в закладах освіти.
Ключові питання теми: Що таке булінг? Антибулінгові вправи

Тема 2. Цькування в українській освіті. Питання та рішення.



Ключові  питання  теми:  інфоекспрес  ’Цькування’;  арсенал
антибулінгових  методик;  презентація  ’Антибулінгового  воркбуку’.

Тема 3. Булінг. Протидія прояву насильницьких дій в освітньому
середовищі.
Ключові питання теми: Сучасна школа відчуває потребу в отриманні
практичних знань та  чітких,  зрозумілих алгоритмів  роботи,  що дають
змогу ефективного реагування в умовах винекнення ситуації шкільного
насилля.  Разом  з  тим  необхідно  врахувати  важливість  превентивних
засобів щодо недопущення булінгу. Програма створена таким чином, щоб
забезпечити спільне бачення усіма учасниками освітнього процесу та
дати  можливість  організувати  плідну  співпрацю  адміністрації  з
психологічною службою навчального закладу. Окрема увага приділяється
висвітленню законодавчої  бази  та  видів  відповідальності  за  вчинення
булінгу

Тема 4. Запобігання булінгу. Емерджентний підхід.
Ключові  питання  теми:  Превентивні  заходи  щодо  недопущення
булінгу.  Практичні  прийоми  роботи  в  класному  колективі  на  прояв
взаєморозуміння, поваги, підтримки.

Тема  5.  Запобігання  конфліктів  та  негативу  у  педагогічному
колективі у форматі змішаного навчання
Ключові  питання  теми:  сучасне  суспільство  перебуває  на  стадії
супротиву  щодо  маргінальних  особистостей,  що  проявляється  на  всіх
рівнях - побутовому, під час навчання, на роботі. Відтак виникає потреба
допомогти  тим,  хто  стикнувся  із  упередженим  ставленням  до  себе,
подолати  цей  супротив,  збагнути  позитивне  і  негативне  в  явищі
маргіналізації.

Тема  6.  Методи  уникнення  цькування  та  мобінгу  у  Новій
Українській  школі.
Ключові питання теми:  1.  Що таке «цькування» й «мобінг»? 2.  Як
уникнути цих явищ у новій українській школі?

Тема  7.  Запобігання  та  протидія  домашньому  насильству:
психолого-педагогічний  підхід.
Ключові  питання  теми:  Категоріально-термінологічним  апарат
психології домашнього насилля, ознайомлення із особливостями різних
видів насилля, способами профілактики та захисту від насилля в сім’ї.

Тема  8.  Розвиток  психологічної  компетентності  Педагога.
Запобігання  та  протидія  домашньому  насильству.
Ключові  питання  теми:  Категоріально-термінологічним  апарат
психології домашнього насилля, ознайомлення із особливостями різних
видів насилля, способами профілактики та захисту від насилля в сім’ї.

Тема 9. Формування гендерної компетентності вчителя: загрози,
упередження, дійсність
Ключові  питання  теми:  Гендерна  рівність  є  одним  з  ключових
напрямків розвитку держави, адже дає можливості для його реалізації як
жінкам, так і чоловікам проявити свій потенціал. У сучасному світі, де
цією темою багато маніпулюють та де на ній спекулюють, для кожного
педагога важливо найперше бути в ній компетентним.

Тема  10.  Вплив  волонтерського  руху  на  формування  культури
ненасильства
Ключові питання теми: 1. Вступ – знайомство з ГО «Не цькуй» та її
місією. 2. Історія створення – короткий огляд заснування організації. 3.



Основні  напрямки  роботи  –  психологічна  підтримка,  освітні  кампанії,
тренінги. 4. Волонтерська діяльність – роль волонтерів у поширенні ідеї
ненасильства.  5.  Психологічна  підтримка  –  як  працюють  з
постраждалими.  6.  Залучення  громади  –  співпраця  з  освітніми
установами та місцевими громадами. 7. Результати роботи – показники
ефективності та зміни в громадах. 8. Заключення – заклик до об’єднання
для створення безпечного середовища.

Тема 11. Психологічна підтримка жертв булінгу: інструменти для
педагогів
Ключові питання теми: 1. Вступ – знайомство з ГО «Не цькуй» та її
місією. 2. Історія створення – короткий огляд заснування організації. 3.
Основні  напрямки  роботи  –  психологічна  підтримка,  освітні  кампанії,
тренінги. 4. Волонтерська діяльність – роль волонтерів у поширенні ідеї
ненасильства.  5.  Психологічна  підтримка  –  як  працюють  з
постраждалими.  6.  Залучення  громади  –  співпраця  з  освітніми
установами та місцевими громадами. 7. Результати роботи – показники
ефективності та зміни в громадах. 8. Заключення – заклик до об’єднання
для створення безпечного середовища.

Тема 12. Онлайн-спілкування без агресії: нетикет і попередження
булінгу в освітньому процесі.
Ключові  питання  теми:  Компетентності  для  кібербезпеки:  ключові
поняття. Алгоритми формування коспетентностей кібербезпеки. Корисні
навчально-методичні  ресурси  з  формування  компетентностей
кібербезпеки.  Зміст  і  актуальні  питання  безпеки  в  нетикеті.  Способи
попередження булінгу.
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